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Abstrak

Nilai suatu perusahaan selalu dikaitkan dengan kondisi keuangan yang stabil,
namun perlu juga memperhatikan aspek lainnya seperti aspek sosial dan
lingkungan yang dimana perusahaan tersebut beroperasi. Tujuan penelitian ini
adalah untuk mengetahui pengaruh penerapan Corporate Social Reponsibility
terhadap citra perusahaan. Variabel Independen dari penelitian ini adalah variabel
Program Corporate Social Responsibility yang meliputi sektor lingkungan, sektor
sosial dan sektor skonomi. Variabel dependennya adalah citra perusahaan. Objek
dalam penelitian adalah perusahaan kontraktor tambang batubara yaitu PT.
Rahman Abdijaya, Kalimantan Selatan. Populasi penelitian dalam pnelitian ini
adalah masyarakat desa Paringin Selatan, Kabupaten Balangan, Kalimantan
Selatan. Jumlah sampel 82 responden dengan menggunakan skala ordinal yang
kemudian data tersebut diolah dengan SPSS versi 20. Metode pengambilan sampel
yang digunakan adalah simple random sampling. Metode analisis pada penelitian
ini menggunakan analisi regresi linear berganda. Hasil penelitian menunjukan
bahwa seluruh variabel independent yaitu sektor lingkungan sektor sosial dan
sektor ekonomi berpengaruh secara signifikan terhadap citra perusahaan.

Kata kunci: corporate social responsibility; sektor lingkungan; sektor sosial; sektor
ekonomi; citra perusahaan

Pendahuluan

Pada zaman seperti sekarang ini, suatu perusahaan tidak hanya dihadapkan pada
tanggung jawab yang hanya diperuntukan pada aspek keuntungan secara ekonomis saja,
yang dimana suatu nilai perusahaan selalu dikaitkan dengan kondisi keuangan yang
stabil, namun perlu juga memperhatikan aspek lainnya seperti aspek sosial dan
lingkungan yang dimana perusahaan tersebut beroperasi. Bukan suatu hal yang
menjamin suatu perusahaan dapat tumbuh berkembang dengan baik dan berkelanjutan
(sustainable) jika perusahaan hanya berorientasi pada keuntungan saja tanpa
memperhatikan aspek—aspek yang berlaku dimasyarakat yaitu kehidupan sosial,
ekonomi dan lingkungan.

Program—program tanggung jawab sosial yang dilakukan hanya sebatas pemberian
sumbangan, santunan dan pemberian sembako. Dengan konsep yang dijalankan seperti
ini tidak akan mengalami perkembangan dari waktu ke waktu dan akan tetap menjadi
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bagian yang termarginalkan dan masyarakat tidak menjadi masyarakat yang mandiri.
Dalam melaksanakan programnya, sewajarnya perusahaan sejalan dengan program-—
program yang dibuat oleh pemerintah setempat, agar terwujudnya visi dan misi yang
sama untuk mengembangakan perekonomian masyarakat sekitar.

Dalam kondisi tersebut banyak terdapat contoh perusahaan yang mengalami
permasalahan berkaitan dengan tanggung jawab sosial di Indonesia, salah satu contoh
kasus tersebut yaitu pencemaran Teluk Buyat yaitu pembuangan tailing kedasar laut
yang mengakibatkan tercemarnya laut sehingga berkurangnya tangkapan ikan dan
menurunnya kualitas kesehatan masyarakat sekitar akibat tindakan operasional yang
dilakukan PT.Newmon Minahasia Raya (NMR).

Hal yang mendasari diadakannya penelitian ini yaitu dikarenakannya kurangnya
kesadaran perusahaan terhadap tanggung jawab sosial. Oleh karena itu pemerintah
mengharuskan setiap perusahaan membuat program tanggung jawab sosial di berbagai
sektor di sekitar lingkungan operasional perusahaan, selain itu adanya peraturan
perundang — undangan no 25 tahun 2007 tentang penanaman modal dalam pasal 15 (b)
menyatakan bahwa : “Setiap penanaman modal berkewajiban melaksanakan tanggung
jawab sosial perusahaan” sehingga dari kedua hal tersebut dapat ditarik permasalahan
yang terjadi di masyarakat yaitu apakah dengan adanya program — program CSR
mampu meningkatkan citra perusahaan kepada masyarakat terutama pada masyarakat di
lingkungan sekitar operasional perusahaan terutama pada sektor lingkungan, sosial dan
ekonomi.

Metode Penelitian

Bahan penelitian yang digunakan menggunakan analisis deskriptif yang dimana
analisis yang didasarkan pada hasil jawaban yang diperoleh dari responden, dimana
responden membuat pernyataan dan penilaian terhadap kriteria — kriteria yang diajukan
oleh penulis yang terangkum dalam daftar pertanyaan. Metode penelitian menggunakan
metode kuantitatif yang dimana hasil jawaban responden diolah pada program SPSS
versi 21.0 Analisis hasil penelitian dengan menggunakan Uji Kualitas Data, Uji
Validitas, Uji Asumsi Klasik, Uji Normalitas, Uji Multikolinearitas, Uji
Heteroskedastisitas. Selain itu penelitian ini juga menggunakan hasil persamaan regresi,
pengujian hipotesis, sehingga akan ditemukan koefisien determinasi R2 (R Square),
hasil tersebut digunakan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh variabel X1, X2,
X3, berpengaruh terhadap variabel Y.
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Hasil dan Pembahasan
a. Hasil Perhitungan Regresi Linear Berganda
Tabel 1 Hasil Perhitungan Regresi Linier Berganda

Coefficients®
Model Unstandardized Standardized t Sig.
Coefficients Coefficients
B Std. Beta
Error
1 (Constant) 6,271 2,240 2,799 ,006
Lingkungan ,501 ,109 413 4,603 ,000
Sosial ,508 177 ,246 2,875 ,005
Ekonomi ,492 ,176 ,298 2,788 ,007

1. B1 = 0,501 menyatakan bahwa jika X1 bertambah, maka Y akan mengalami
peningkatan sebesar 0,501, dengan asumsi tidak ada penambahan (konstanta) nilai
X2 dan X3.

2. B2 = 0,508 menyatakan bahwa jika X2 bertambah, maka Y mengalami
peningkatan sebesar 0,508, dengan asumsi tidak ada penambahan (konstan) nilai
X1 dan X3.

3. B3 = 0,492 menyatakan bahwa jika X3 bertambah, maka Y mengalami
peningkatan sebesar 0,492 dengan asumsi tidak ada penambahan (konstan) nilai
X1 dan X2.

Perhitungan :

1. Berdasarkan analisis memakai alat bantu SPSS versi 21 diperoleh dari nilai thitung
pada sektor lingkungan sebesar 4,603 dengan signifikansi 0,000

2. Berdasarkan analisis memakai alat bantu SPSS versi 21 diperoleh nilai thitung
sektor sosial sebesar 2,875 dengan signifikansi 0,005.

3. Berdasarkan analisis memakai alat bantu SPSS versi 21 diperoleh nilai thitung
sektor ekonomi sebesar 2,788 dengan signifikansi 0,007.

b. Pembahasan

Pada hasil penelitian ini menujukan pengaruh sektor lingkungan terhadap citra
perusahaan adalah positif signifikan. Hal ini dapat terlihat pada data tabel hasil
perhitungan koefisien regresi yang menunjukan koefisien regresi untuk sektor
lingkungan sebesar 0,501 yang artinya positif dan signfikan yang dilihat dari
perhitungan uji t untuk hipotesis pertama diperoleh t hitung (4,603) > t tabel (1,994).
Kemudian untuk sektor sosial didapatkan hasil perhitungan koefisien regresi sebesar
0,508 yang artinya positif dan signifikan yang dilihat dari perhitungan uji t untuk
hipotesis pertama diperoleh t hitung (2,875) > t tabel (1,994). Dan untuk variabel
terakhir yaitu sektor ekonomi didapatkan hasil perhitungan koefisien regresi sebesar
0,492 yang artinya positif dan signifikan yang dilihat dari perhitungan uji t untuk
hipotesis pertama diperoleh t hitung (2,788) > t tabel (1,994).
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Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian tentang pengaruh penerapan program Corporate

Social Responsibilty (CSR) terhadap citra perusahaan di PT. Rahman Abdijaya yang

dilakukan oleh peneliti, maka dapat diperoleh beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis hasil perhitungan dapat dikatakan bahwa
sektor lingkungan (X1) berpengaruh positif signifikan terhadap citra perusahaan.
Dinyatakan positif terlihat dari koefisien regresi sebesar 0,501 dan signifikan
terlihat dari perhitungan uji t untuk hipotesis pertama diperoleh t hitung sebesar
4,603 > t tabel 1,994. Hasil pengujian tersebut menunjukan apabila tingkat
tingginya program CSR di sektor lingkungan akan berpengaruh terhadap tingginya
tingkat citra perusahaan yang terjadi dan juga sebaliknya. Berpengaruh signifikan
dikarenakan program CSR di sektor lingkungan memiliki peranan penting
terhadap citra perusahaan dengan sebab suatu perusahaan harus memiliki nilai
yang baik dalam menjalankan kegiatan operasionalnya terutama dengan hal yang
berkaitan dengan lingkungan di tempat dimana perusahaan beroperasi.

2. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis hasil perhitungan dapat dikatakan sektor
sosial (X2) berpengaruh positif signifikan. Terlihat positif dari perhitungan
perhitungan koefisien regresi sebesar 0,508 dan signifikan terlihat dari hasil
perhitungan uji t untuk pertama diperoleh t hitung 2,875 > t tabel 1,994. Dari hasil
pengujian tersebut pengaruh positif menunjukan bahwa sektor sosial searah
dengan citra perusahaan dengan kata lain tingginya program CSR pada sektor
sosial akan berpengaruh besar terhadap tingginya tingkat citra perusahaan yang
terjadi dalam hal ini berlaku sebaliknya. Berpengaruh signifikan menunjukan
bahwa program CSR sektor sosial memiliki pernanan.

3. Berdasarkan perhitungan hasil koefisien regresi sebesar 0,492 dan signifikansi
yang dilihat dari perhitungan uji t untuk hipotesis pertama diperoleh t hitung 2,788
> t tabel 1,994. dapat diketahui bahwa sektor lingkungan sektor ekonomi
memiliki pengaruh positif searah dengan citra perusahaan atau dengan kata lain
sektor ekonomi akan berpengaruh terhadap tingginya tingkat citra perusahaan
yang terjadi. Sektor ekonomi merupakan variabel yang berpengaruh secara
dominan terhadap citra perusahaan. berpengaruh secara dominan dikarenakan
pentingnya pemberdayaan masyarakat yang dilakukan perusahaan di tempat
perusahaan menjalankan kegiatan operasionalnya, hal ini bertujuan untuk
menjadikan masyarakat setempat menjadi masyarakat yang mandiri dan
menguatkan perekonomian di wilayah operasional perusahaan.
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